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Einfiihrung rabattiertes ,,D-Ticket JugendBW*"- Informationen fur Schiilerinnen und
Schiler

Sehr geehrte Eltern, liebe Schilerinnen und Schiler,

ab 1. Dezember 2023 wird das landesweite Jugendticket Baden-Wurttemberg vom D-Ticket JugendBW
abgeldst. Dieses wird nahtlos durch das neue "Deutschland-Ticket JugendBW" (im folgenden D-Ticket
JugendBW) ersetzt und ist somit deutschlandweit giltig.

Inhaber eines landesweiten Jugendtickets
e Bei allen bereits bestehenden Jugendtickets wird die Anderung automatisch erfolgen, es muss also
keine Neubestellung getatigt werden.

Neukunden
e Neukunden konnen das D-Ticket JugendBW ab Dezember unter https://www.vgf-info.de/d-ticket-
jugendbw bestellen.
e Achtung: Bestellschluss fur den Monat Dezember ist der 10. November, danach ist eine Bestellung
erst wieder fir Januar moglich.
> Wichtig ist bei der Umstellung von Schilermonatsfahrkarte auf das D-Ticket JugendBW die
Rickgabe der bereits ausgegebenen Schilermonatsfahrkarten an das Schulsekretariat

Beim D-Ticket JugendBW wird es sich ab 01.12.2023 sowohl fir Neukunde als auch fiir Wechsler vom
landesweiten Jugendticket um ein Handy-Ticket handeln.
(Ausnahme: Grundschiler - siehe unten).

Wie erhalte ich das Handy-Ticket?
e Sie bekommen von unserem Partner der Firma IGP Ende November eine E-Mail mit der von lhnen
bei uns hinterlegten E-Mail-Adresse zugesandt.
e Die App kann unter der Bezeichnung ,,D-Ticket:App“ aus den App Stores (I0OS und Android) geladen

werden.
google Playstore: https://play.google.com/store/apps/details?id=eu.highg.mytraq.dticket
Apple Store: https://apps.apple.com/us/app/d-ticket-app/id1672580755

e Des Weiteren erhalten Sie eine zweite E-Mail mit der Vorgehensweise zur Aktivierung des D-Ticket
JugendBW. (Registrierung in der App)

e Das Dezember Ticket (sowie nach Ablauf eines Monats, das weitere Monatsticket) erscheint nach
der Registrierung automatisch innerhalb kurzer Zeit in der App.

Grundschiiler

Alle Grundschdler erhalten das D-Ticket JugendBW weiterhin in Papierform, welches von den Schulen
ausgeteilt wird. Fir die Schuler die aktuell die 4. Klasse besuchen und ab September in eine weiterfilhrende
Schule wechseln, gilt der Preis von 25,- € nur bis zum Abschluss der Grundschule und wird danach
automatisch auf 30,42 € erhoht.
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Was andert sich?
e Das D-Ticket JugendBW gilt in allen Bussen und Bahnen des offentlichen Nahverkehrs in
Deutschland. Dazu gehdren alle IRE, RE, RB, S-Bahnen, Stralen-/Stadtbahnen und Busse. Das
Ticket gilt nicht in den Zligen des Fernverkehrs (beispielsweise ICE, EC, IC, Flixtrain, TGV, ...) und
in Fernbussen.

Was bleibt wie bisher?
e Der monatliche Abbuchungsbetrag: 30,42 € (flr Grundschuler: 25,00 €)
e Die Abbuchung der Kosten erfolgt weiterhin zum 15. des Monats
e Beim D-Ticket JugendBW handelt es sich um Jahresticket. Eine Kiindigung des Tickets ist, ohne
Nachberechnung, frihestens nach Ablauf von 12 Monaten mdglich. Die Kiindigung muss schriftlich
mit einer Kundigungsfrist von einem Monat zum Monatsende erfolgen. (Die Giiltigkeit des
landesweiten JugendticketBW wird angerechnet).

Weitere Informationen erhalten Sie auf unserer Website unter https://www.vgf-info.de/d-ticket-jugendbw#faq
oder per E-Mail: mail@vgf-info.de
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